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Tarih :10.10.2023
Sayi : 2023 -55
Konu : Dijital Vergi Dairesi Hk.

7/10/2023 tarihli ve 32332 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi

(Sira No: 552) ile Dijital Vergi Dairesi uygulamasina gegilmistir.

Dijital Vergi Dairesi uygulamasi ile;

Gelir idaresi Baskanl§ tarafindan elektronik ortamda sunulan hizmetlerin tek cati altinda
birlestirilerek kisilerin kullanimina sunulmasi,

interaktif Vergi Dairesi (ivd.gib.gov.tr), internet Vergi Dairesi (intvrg.gib.gov.tr) ve e-Beyanname
Sistemi (ebeynname.gib.gov.tr) erisim sayfalari kapatilarak, tek girig ile tim hizmetlere (e-Belge,
B-Trans ve e-Defter sistemleri harig) erisimin dijital.gib.gov.tr tizerinden saglanmasina,

Dijital Vergi Dairesi Gizerinden mikelleflerin yapti§i bagvurulara istinaden vergi dairesince yapilan
islemlerin Dijital Vergi Dairesi tarafindan yapilmasina ve bu iglemler sonucunda diizenlenmesi
gereken belgelerin  Gelir idaresi Baskanhiginca elektronik ortamda imzalanmasina,
muihtrlenmesine veya onaylanmasina,

imkan saglanmaktadir.
1. Dijital Vergi Dairesi

Dijital Vergi Dairesi (Sistem): Gelir idaresi Bagkanliginin gérev tanimlari igerisinde yer alan

hizmetlerin sunulmasi veya kisilerin vergisel ddevlerini yerine getirmesi amaciyla sifre, elektronik imza
veya diger givenlik araglari kullanilmak suretiyle erisim saglanan internet adresi (www.dijital.gib.gov.tr)
ve mobil uygulamalar tizerinde olusturulan elektronik ortami ifade etmektedir.

2. Dijital Vergi Dairesinde Yer Alan Hizmetler

1) Dileyen kisiler Dijital Vergi Dairesi tizerinden asagidaki islemleri gerceklestirebilecektir:
a) Borg 6deme

b) Miikellefiyet durum yazisi alinmasi.

¢) Bor¢ durum yazisi talebinde bulunulmasi.

¢) Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi verilmeyecegine dair dilekge verilmesi.

d) Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi donem degisiklik bildiriminde bulunulmasi.
e) Vergi kimlik numarasi dogrulama.

f) Vergi kimlik numarasi sorgulama.

g) e-Vergi levhasi sorgulama.

J) Re’sen terk sorgulama.

h) OTV2A 6deme belgesi sorgulama.

1) Gumrik cikis beyannamesi sorgulama.

i) Yabancilar icin vergi kimlik numarasi dogrulama.

j) Yabancilar icin potansiyel vergi kimlik numarasi sorgulama.
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k) e-Devlet alindi numarasi ile sorgulama.

) Ozelge talep edilmesi.

m) Emanet hesaplarinda bekleyen tutarlara iligkin dilekceler.
n) Baskanlikga uygun goriilen diger is ve islemler.

2) interaktif Vergi Dairesi ve internet Vergi Dairesi gibi uygulamalar {izerinden sunulan
hizmetler belli bir plan dahilinde Dijital Vergi Dairesine aktarilarak bu Sistem (izerinden sunulacaktir.

3) interaktif Vergi Dairesi, internet Vergi Dairesi, Hazir Beyan Sistemi, Defter-Beyan Sistemi, e-
Beyanname gibi kullanici kodu ve sifre kullanilarak erisim saglanan uygulamalara Dijital Vergi Dairesi
tizerinden giris yapilabilecektir.

4) Bildirim, yaz, dilekge, tutanak, rapor ve diger belgelerin internet veya mobil uygulama
lizerinden alinmasi asamasinda kisilerin Sistemde tanimli mobil telefon numarasina génderilen sifrenin
Sistem tarafindan dogrulanmasinin istenilmesi halinde sifre dogrulandiktan sonra iglemler
gerceklestirilebilecektir.

5) Dijital Vergi Dairesi kullanici denetiminin kullanici kodu, sifre ve diger giivenlik mekanizmalari
ile elektronik ortamda gerceklestiriimesi, Sistemin kullanimina iligkin tlim islemlerin elektronik olarak
yapiimasi ve her igleme ait iz kayitlarinin kayit altina alinmasina baglh olarak kaynaginin inkar edilemezligi
sz konusu oldugundan, Sistem lizerinden verilen bildirim, yaz, dilekge, tutanak, rapor ve diger belgelerin
guvenli elektronik imza ile imzalanmasina gerek bulunmamaktadir.

6) Dijital Vergi Dairesi izerinden verilen “genel dilekge”, bagvuru sahibinin Sistemde taniml mobil
telefon numarasina gonderilen sifrenin Sistem tarafindan dogrulanmasini miiteakip ilgili vergi dairesi
baskanhginin/vergi dairesi midurlGguniin ilgili birimine aktarilir. Dilekgenin kayitlarina intikal ettirildigi
birim, asagida sayilan hallerde dilekgeyi islem yapmaksizin hifz edebilir veya gerekcesini belirterek red
edebilir:

a) Konusu itibariyla Bagkanligin gorev ve sorumluluk alanina girmeyen dilekgeler,
b) Bagvuru sahibi disindaki kisilere iligkin dilekgeler.

c) Basvuru usuli yurirlikte bulunan mevzuat geregince belli bir format, standart, kural ve usule
baglanmig is ve islemlere iligkin dilekgeler (10/10/2013 tarihli ve 28791 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 429) kapsaminda verilen iade talep dilekceleri ve benzeri).

¢) Dijital Vergi Dairesi tizerinde tanimli is akigi bulunan is ve iglemlere iligkin dilekgeler.

7) Dijital Vergi Dairesinde yapilan bir islem sirasinda herhangi bir belgenin mevzuati geregince
ek yapilmasi gerekiyorsa, s6z konusu belgenin taranmis hali veya c¢ekilen fotografi Sistem Uzerinden
verilen bildirim, yazi, dilekge, tutanak, rapor ve diger belgelere eklenebilecektir. Ek yapilan belgelerin vergi
dairesine kagit ortaminda ibrazinin istenmesi durumunda s6z konusu belgeler elektronik ortamda
miiracaat tarihini takip eden 15 giin iginde ilgili vergi dairesi bagkanligina/vergi dairesi midrliigiine evrak
kayit veya Sistem islem numarasi belirtiimek suretiyle elden ibraz edilebilecegi gibi istenirse iadeli
taahhitli posta ile de génderilebilecektir. Kisilerin yaptigi bagvurular sonucunda vergi dairesince yoklama
yapilmasi durumunda, yoklamaya yetkili personel tarafindan nezdinde yoklama yapilandan belgelerin ibraz
edilmesi istenebilecektir. ibraz edilen belgelerin fotografi gekilerek Elektronik Yoklama Sistemine
aktarilacaktir. Dijital Vergi Dairesi tizerinden yapilan iglemler sirasinda eklenen belgelerin ibraziyla ilgili
kurallar dijital.gib.gov.tr adresinde duyurulacaktir.

8) Kanunun 376 nci maddesi kapsaminda (vergi cezalarinda indirim) Dijital Vergi Dairesi
lizerinden basvurusu yapilan indirim talepleri izerine diizenlenen tahakkuk fisi Sistemden iletilecektir. Bu
ileti tahakkuk fisinin muhatabina tebligi yerine geger.
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9) Sistem Ulizerinden verilen bildirim, yaz, dilekce, tutanak, rapor ve diger belgeler icin ilgili vergi
dairesine posta yoluyla veya elden ayrica basvuru sarti aranmaz. Bildirim, yazi, dilekge, tutanak, rapor ve
diger belgelerin Dijital Vergi Dairesi Gzerinden alinmasindan sonra yapilacak islemler icin bu Tebligde ¢zel
diizenleme bulunmayan hallerde, konunun diizenlendigi ilgili mevzuat diizenlemeleri gecerlidir.

10) Sistemin gelistiriimesine ydnelik ¢alismalar sonucunda Sistemde var olan bilgiler, is ve
islemlerde yapilacak degisikler ile yeni eklenecek hizmetler dijital.gib.gov.tr ve/veya www.gib.gov.tr
araciligi ile ayrica duyurulur.

11) Kisilerin bagvurulari sonucunda Sistem tarafindan olusturulan dogrulanabilir belgeler, ti¢lincii
kisilerce belge tizerinde yer alan dogrulama kodu araciligiyla dijital.gib.gov.tr adresinden goriintiilenerek
teyit edilebilecektir.

3. Dijital Vergi Dairesi Hizmetlerinden Yararlaniimasi

Dijital Vergi Dairesine kullanici kodu ve sifre bilgileri kullanilarak dijital.gib.gov.tr adresi tizerinden
veya Baskanlik tarafindan olusturulan mobil uygulama (izerinden giris yapilacaktir.

Dijital Vergi Dairesi hizmetlerinden;

a) Bakanlik tarafindan yapilan diizenlemeler kapsaminda bu Tebligin ydrirlide girdigi tarihten
once kullanici kodu ve sifresi bulunan,

b) e-Devlet sifresi bulunan,

c¢) Bu Teblig kapsaminda sifre edinen,
kisiler yararlanabilecektir.

Alti kullanici imkani var midir?

Sistemi kullanan kisiler istemeleri halinde, Sosyal Giivelik Kurumuna kayith caliganlarini Sistemin
belirli fonksiyonlarini kullanmak tizere alt kullanici olarak tanimlayabilecek ve yetkilendirebileceklerdir.

Gelir Idaresi Baskanligi, alt kullanicilara verilebilecek yetkinin kapsamini, siiresini ve
tanimlanabilecek alt kullanici sayisini dijital.gib.gov.tr adresinde yapacagi duyurular ile belirlemeye
yetkilidir.

Kullanici kodu ve sifre bagka kisiler tarafindan kullanilabilecek mi?

Dijital Vergi Dairesi hizmetlerinden yararlanmak isteyen kisiler kendilerine verilen kullanici kodu
ve sifreleri baska amagla kullanamayacaklar gibi, bir baskasinin kullanmasina da izin vermeyeceklerdir.
Kullanici kodu ve sifrenin yetkisiz kisilerce kullanildigini 6grendikleri anda (kullanici kodu ve sifrenin
kaybedilmesi, ¢alinmasi ve benzeri durumlar dahil) Baskanhgin 189 numaral Vergi Iletisim Merkezine
(VIMER) telefonla veya ilgili vergi dairesine dilekge ile derhal bilgi vereceklerdir. Séz konusu
kisiler bildirim anina kadar yapilan islemlerden ve taraflarina verilen kullanici kodu ve sifrenin
kullamimindan sorumlu olacaklardir.

Dijital Vergi Dairesi kullanici kodu ve sifresi edinmis olan gercek kisiler, tiizel kisilikte kanuni
temsilciler, tuzel kisiligi olmayan tesekkdllerde ise bunlari idare edenler kendilerine verilen kullanici kodu
ve sifrenin kullanimindan sorumludurlar. Bu nedenle kullanici kodu ve sifrelerini; baska amaglarla
kullanamazlar, herhangi bir tgtinct kisiye agiklayamazlar ve kullanimina izin veremezler, isyerinin satisl,
transferi ve isi birakmada Gglinci kisilere devredemezler, kiralayamazlar ve satamazlar.

Dijital Vergi Dairesi kullanici kodu ve sifresinin 6zel yetki iceren noterde verilmis vekaletnameyle
yetkili kilinan kisilere teslimi, kullanici kodu ve sifre edinen gergek kisiye, tiizel kisilige veya tiizel kisiligi
olmayan tesekkiillere teslim hiikkmiinde sayilir.
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Tuzel kisiligin veya tlzel kisiligi olmayan tesekkullerin, yetki verdigi kisinin bu yetkilerini iptal
etmesi halinde durumu derhal ilgili vergi dairesine yazili olarak bildirmesi gerekmektedir.

552 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi

Saygilarimizla...

Not: Bu sirkiiler bilgilendirme amachdir. Sirkiilerde yer alan konu ile ilgili olarak profesyonel bir
danismana basvurunuz.
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